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Sobre o Curso

Publico-alvo: este Curso foi dimensionado para gerentes, executivos, empreendedores,
investidores e gestores tanto de ambientes de inovagcao como de startups, micro, pequenas e médias
empresas. Enfim, o Curso auxiliard pessoas que almejam ser inovadoras, empreendedoras e
transformadoras de modo a alavancarem tanto o progresso na carreira gerencial quanto na via
empreendedora: concepcao, abertura e desenvolvimento de um novo negdcio ou remodelamento de um
ja existente.

Coordenacgao: o Curso é ofertado pelo professor Dr. André Coimbra Felix Cardoso, responsavel final
e Coordenador Geral dessa atividade. Nao obstante, o programa educacional conta com muitos
envolvidos, estando vinculado ao DAdmM-So - Departamento de Administracao, campus UFSCar-Sorocaba
- mas co-gerido por uma equipe multidisciplinar e interdepartamental ‘de gestao e execugao dos projetos,
composta por docentes, técnicos-administrativo (TA) e discentes da UFSCar. Além disso, ha pessoas
externas a UFSCar convidadas (como ex-alunos da UFSCar e professores de outras Institui¢cdes de Ensino
e do Mercado) na equipe de trabalho e de suporte ao curso.

Competéncias: o Curso visa desenvolver um conjunto de competéncias, sendo cada uma delas
relacionada simultaneamente as 3 dimensdes ou moddulos do Curso (inovador, empreendedor e
transformador), a seguir:

Ouvir o chamado: a qualidade de escuta depende da melhora da qualidade de atencdo ou presenca em
situacdes corriqueiras do dia-a-dia, para saber identificar as oportunidades de intervenc¢ao na realidade.
O sucesso de uma intervencao depende do estado interior do interventor.

Observar e suspender julgamentos para ver com novos olhos: através da observacdo dos
comportamentos humanos e organizacionais (dos consumidores, fornecedores, competidores e outros
agentes), estabelecer novas formas de fazer as coisas. Buscar a melhor possibilidade futura das situagoes
e nisso incluso o job to be done que esta por tras do comportamento dos consumidores.

Questionar: fazer perguntas que desafiem o senso comum e as ortodoxias dos setores. Inovadores fazem
mais perguntas. O que € isso? Por que é assim? E se fosse assim? Por que nao fazer diferente? sao
perguntas comuns utilizadas pelos inovadores.

Empatizar: estabelecer uma conexao profunda com pessoas e situacdes, colocando-se em lugar do outro
e nao sd o ouvindo, mas sentindo com uma atitude nova, isto é, de um lugar em que se esteja disposto a
ser influenciado por ele.

Associar: trata de conectar as diferentes perspectivas, questdes, problemas e ideias, gerando uma nova
solugdo que ainda nao havia sido proposta. Pensar nos problemas como um conjunto de pegas que
podem ser recombinadas e em novas configuracdes.

Mindfulness: suspender o processo do pensar, agquietar a mente, meditar, para acessar a fonte de
sabedoria profunda que é a prépria esséncia da vida humana.

Criar: ter insights e imaginar coisas novas, que ndo existem (ou dotadas de um grau mais elevado de
novidade) para entao materializa-las em forma de inovacgodes.

Experimentar: construir experimentos para testar incertezas, hipdteses e fazer emergir rapidamente
insights e aprendizados sobre as ideias inovadoras. Questionar, observar e trabalhar em rede fornece
insights e dados sobre o passado e o presente. Experimentar permite coletar dados sobre o
comportamento esperado no futuro.

Trabalhar em Rede: lidar com pessoas de diferentes geragdes, formacoes, areas de atuagao que possam
trazer novas ideias e perspectivas. Combinar suas ideias com outras pessoas de areas distintas para
aprender coisas novas.
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Analisar: capacidade de organizar e coletar dados concretos para tomar as decisdes corretas.

Sentido de urgéncia: combater a complacéncia interna e externa, em relagdo ao direcionamento
estratégico da empresa que nao esteja sintonizado com o futuro que emerge, com as mudancgas do
ambiente de negdcios da empresa.

Planejar: esta ligada com a capacidade de estabelecer planos, metas e um conjunto de atividades que
precisam acontecer para o projeto inovador chegar ao objetivo esperado.

Comunicar: estd ligada a capacidade de expressao oral e grafica de uma visdo estratégica — de uma ideia,
em forma de oportunidade — capaz de conectar ou capturar coragdes e mentes das pessoas.

Orientacdo aos detalhes: garante que os pequenos detalhes acontegam conforme planejado sem
esquecer nenhum detalhe.

Autodisciplina: superar os obstaculos internos e externos, mantendo o cronograma definido para
garantir os resultados de longo prazo dos projetos.

Ambidestria: ¢ literalmente a capacidade de ser igualmente habilidoso com ambas as partes do corpo,
esquerda e direita. No caso da inovacao a ambidestria se refere a capacidade de trabalhar em uma
organizagao conservadora e, em paralelo, tomar risco desenvolvendo um projeto pessoal de inovacao,
como por exemplo, uma startup. A ambidestria € uma capacidade rara, mas que pode ser desenvolvida.
O grau de versatilidade demandado pelas diferentes situagdes € determinante para o desenvolvimento
da ambidestria. A capacidade de lidar com tais situacdes ambiguas e integra-las, a partir da consciéncia
do aspecto nutritivo que ha entre elas, para beneficiar-se dessa experiéncia de estar presente em duas ou
mais realidades diferentes (exemplo: numa empresa convencional e, ao mesmo tempo, numa startup)
gue demandam habilidades distintas.

Maker: extensao da filosofia “Do It Yourself!”, & capacidade que qualquer pessoa pode desenvolver de
conseguir construir, consertar ou criar seus proprios protétipos e objetos. Esse movimento comegou a
tomar forma no final dos anos 1960, absorvendo um pouco do conceito de rebeldia em relagao ao sistema
e independéncia individual em relacao as indUstrias. Com a revolucao digital e a facilidade de acesso aos
recursos tecnoldégicos, essa ideia vem se desenvolvendo, de modo a potencializar a criacao e o
compartilhamento de projetos pautados pela tecnologia.

Liderar a mudanga para a inovagdo: com uma tela em branco e a partir do futuro que emerge, trabalhar
o “solo” da organizacao, elevando o nivel de escuta e didlogo, a estrutura de atencao do “campo”.
Considerando que organizagdes sao campos sociais ou o “solo vivo” a partir do qual crescem ideias e
projetos que sé depois se tornam visiveis. E, como todo bom agricultor se concentra em transformar,
aprimorar e sustentar a qualidade do solo, todo bom lider organizacional concentra sua atengao no
suporte e no aprimoramento da qualidade do campo social — a “Fazenda” em que todo lider responsavel
trabalha conscientemente. Faz isso para que as pessoas estejam confortaveis para inovar, tomar riscos,
vocalizar suas opinides e fazer perguntas sem medo de serem julgadas. Criar zonas seguras
psicologicamente e colaborativas com vistas a mudanga da cultura organizacional, mais inclinados a
abracar o poder da diversidade e do novo.
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Objetivos: Como objetivo geral, o curso visa desenvolver a nova geracdo de inovadores
empreendedores, e liderangas transformadoras capazes de conduzir a nossa sociedade a sua mais alta
possibilidade futura. Nesse sentido, com foco nas competéncias acima, o Curso estimula o
desenvolvimento de 3 grupos de objetivos: (1) objetivos para desenvolver as competéncias de um
inovador; (2) para as competéncias de um empreendedor; e (3) para as competéncias de um lider
transformador, capaz de conduzir a sua empresa, ou a empresa em que trabalha - em sintonia com as
mudancas do ambiente - a proxima onda ou ciclo de desenvolvimento face ao mundo emergente,
disruptivo, volatil, incerto, complexo e ambiguo que se apresenta.

Com foco nas competéncias de um inovador, eis os objetivos do primeiro mddulo, o Self Innovation
(o Inovador):

(a) Desenvolver a meta-atencao e o autoconhecimento com vistas a autorealizacao através de um
projeto de vida auténtico e inovador;

(b) Desenvolver a capacidade de observar e entender o que esta acontecendo no mundo com vistas
a realizacao de intervencdes sensatas em relacao a realidade;

(© Desenvolver a capacidade de cruzar as dimensdes interna (recursos e capacidades pessoais e
profissionais) e externa (tecnologias, tendéncias, etc.) para criar e realizar projetos que conectem a proépria
esséncia ou singularidade com as necessidades do mundo; e

(d) Desenvolver um conhecimento introdutdrio sobre as Tecnologias Exponenciais enquanto meios
potencializadores do projeto de vida auténtico e inovador.

Com foco nas competéncias de um empreendedor, eis os objetivos do segundo mddulo, o Startup
Innovation (o Empreendedor):

(a) Desenvolver a capacidade de conceber, refinar, testar e realizar uma ideia de negdcio/projeto
inovador centrado no ser humano e suas necessidades;

(b) Desenvolver a capacidade de comunicar e vender esse negdcio para o mundo e nele incluso
investidores e clientes;

(© Desenvolver um conhecimento minimo sobre as Tecnologias Exponenciais enquanto meios
potencializadores do projeto de startup.

Com foco nas competéncias de um Lider Transformador, eis os objetivos do terceiro mddulo, o
Corporate Innovation (o Transformador):

(a) Desenvolver a capacidade de estruturar e conduzir/liderar o processo de mudanca organizacional
rumo a um mais alto nivel de desempenho e de resultados em inovacao, dando vida nova a empresa e
preparando-a para o proximo ciclo de desenvolvimento;

(b) Desenvolver um conhecimento minimo sobre as Tecnologias Exponenciais enquanto meios
potencializadores do projeto de inovacao corporativa;

(© Desenvolver a capacidade de utilizar os atores externos (do ecossistema) na construcao da
mudanca para esse novo ciclo;

(d) Desenvolver a capacidade de incorporar externalidades ao modelo de negdcio, haja visto que o
individuo ja esta preparado para fazer a leitura interna e externa do ambiente, dai em diante ele precisa
liderar a mudanca a partir de uma interpretacao soélida da realidade e construir algo realmente novo e
transformador;

(e) Desenvolver o “accountability transformador do individuo", ou seja, o0 senso de responsabilidade
para se escolher a si mesmo, e se tornar o protagonista ndo sé do seu proprio futuro mas das mudangas
necessarias tanto no mundo como na organizagcao em que trabalha e na sociedade.
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Duracgao das aulas: O curso possui 460 horas de duragao, sendo 360h de créditos

presenciais e 100h de desenvolvimento do Trabalho de Conclusao de Curso, sob a orientagcao de um
professor do Curso com encontros presenciais e a distancia.

Frequéncia de aulas: o Curso alterna sdbados presenciais. Ha atividades virtuais, disponibilizadas
em um ambiente virtual de aprendizagem. As aulas acontecem aos sabados durante o dia (com excec¢ao
de datas de emenda de feriados) e seguem o calendario académico da UFSCar, com atividades semestrais
e intervalos em julho, dezembro e janeiro. A aula inicia as 08:00 e vai até 18:00.

Formacao de turmas: Uma turma é formada a partir do preenchimento da quantidade minima
de vagas (25 alunos). Caso nao seja atingido o numero minimo de 25 inscrigcdes para a turma, havera um
NOVO prazo para que se atinja essa quantidade necessaria para execucao do curso.

Inicio do Curso: A data prevista para inicio do curso é Marco de cada ano, em principio, apds a
formacgao de uma turma.

Pré-requisito para matricula: Como pré-requisito para realizar matricula no Curso, o candidato
deve ter formacgao universitaria ou tecnoélogo, além de elementos necessarios ao perfil do Curso: (i)
acalentar o propdsito de abrir um negdcio proprio ou ja ter um negdcio proprio; (i) ocupar funcao ou estar
se preparando para ocupar funcao de gestor da inovacao (ou funcao relacionada) em empresas ou
organizagdes publicas, privadas ou do Terceiro Setor. (O candidato deve levar a entrevista uma cépia do
seu diploma de graduacgao).

Critérios para aprovacao nas disciplinas e no Trabalho de Conclusao do Curso:

Como critério para aprovacao no Curso, os alunos devem ter concluido 75% de cada um dos 3
modulos do Curso, sendo obrigatéria a participagdo nas duas Ultimas disciplinas do 3° modulo:
Metodologia da Pesquisa para o Trabalho de Conclusao de Curso e o Trabalho de Conclusao de Curso
(TCC), com 100h a distancia e encontros presenciais a combinar com o orientador. A nota minima em
todas as disciplinas é 7.0 (sete), incluindo a disciplina TCC.

Sistema de Avaliacdo e Pré-requisitos para a realizagdo do TCC:

Cada um dos 4 moddulos do Curso possui um Trabalho Final Integrador, que integra as diferentes

disciplinas do seu mdédulo, denominado “Entrega do Mdédulo”. Vejamos abaixo no que consiste a entrega
em cada um dos maodulos.

Investimento:

Parcelas /
Localidade S&do Paulo Sorocaba S&o Carlos Campinas
R$ 37.637.25 R$ 31.011.75 R$ 31.011.75 R$ 31.011.75
(o)
30x (+5 A)) 30x R$ 1.254,58 30x R$ 1.033,73 30x R$ 1.033,73 30x R$ 1.033,73
_ R$ 35.845,00 | R$29.535,00 | R$ 29.535,00 | R$ 29.535,00
24x (I nteg ra I) 24x R$ 1.493,54 24x R$ 1.230,63 24x R$ 1.230,63 24x R$ 1.230,63
R$ 3405275 | R$2805825 | R$28.05825 | R$28.05825
0,
18x (SA) Off) 18x R$ 1.891,82 18x R$ 1.558,79 18x R$ 1.558,79 18x R$ 1.558,79
R$ 3226050 | R$2658150 | R$2658150 | R$26.581,50
0,
12x (10 % Off) 12x R$ 2.688,38 12x R$ 2.215,13 12x R$ 2.215,13 12x R$ 2.215,13
R$ 3046825 | R$25104,75 | R$2510475 | R$ 2510475
(o)
6x (.ISA) Off) 6x R$ 5.078,04 6x R$ 4.184,13 6x R$ 4.184,13 6x R$ 4.184,13
1x (30% off) R$ 2509150 | R$2067450 | R$20.674,50 | R$20.674,50
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Mddulo 1 - Self Innovation

Objetivos e entregas do Médulo

1. Desenvolver a meta-atencao e o autoconhecimento (entregas:
autobiografia, colheitas de mindfulness + Teoria U);

2. Desenvolver a capacidade de observar e entender o que estd
acontecendo no mundo (entregas: cenarios que ajudam na identificacdo de
ameagas e oportunidades) com vistas a intervencdes sensatas em relacao a
realidade;

3. Desenvolver a capacidade de integrar as dimensodes interna e externa
(entrega: projeto de vida inovador) de modo que isso possa resultar em
realizacbes que conectem a esséncia ou a singularidade do individuo com as
necessidades do mundo.

4. Desenvolver um conhecimento minimo sobre as Tecnologias
Exponenciais enquanto meios potencializadores do projeto de realizagao
individual (entregas: Arduino, Impressao 3D e Blockchain + Video no Youtube)

A entrega final deste mddulo consiste em uma Autobiografia e um Projeto de
Vida Inovador. Apds fundamentar e familiarizar os participantes do Curso a respeito
dos conceitos e abordagens metodolégicas — o que € feito ao longo das disciplinas
desse moédulo - a coordenacdo do Curso aplica um framework (estrutura de
referéncia) que auxilia os alunos a realizarem essa atividade individualmente. Ao final
desse modulo, os alunos compartilham com a coordenagao pedagdgica e os demais
colegas da turma os resultados aprendidos neste processo com relagdao ao que se
vivenciou e refletiu ao longo do mddulo, a partir das aulas e aplicagcdo do Framework

de Self Innovation. E_




DISCIPLINA OBJETIVO

Apresentacao e familiarizacao dos
+ participantes com o Modelo Pedagdgico do

AUIa Intl’OdUtOIfia Curso, os
Aikicore objetivos pedagdgicos, os professores e os

alunos. Aplicar dinamica de grupo com foco
em relacionamentos interpessoais.

A partir da dinamica do relacionamento
interpessoal, a luz da Psicologia, oferecer
aos
participantes conhecimentos e abordagens

Lideranca e sobre
. Inteligéncia Emocional, Método Apreciativo,
Relac’onamento Dialogo, Mediagao e Solucdo de Conflitos
Interpessoal

como instrumentos de autogestao e de
relacionamento para a formacao da
lideranca. Além disso,
observar capacidades, valores e talentos de
cada integrante para a composigao de
grupo, na busca da complementaridade.

Aluz da analise e reflexdo sobre as forcas
globais de mudanca, oferecer aos
participantes

Megatrends e _ .
. conhecimentos das megatendéncias que
Criacao de estéo
- . atualmente moldando o futuro, fazendo-os
Cena['[os exercitar novas formas de pensar. Ainda,
apresentar uma introducao ao método
passo-apasso para criagdo de cenarios.

Capacidade de perceber as principais
revolucdes tecnolégicas que impactaram
nossa sociedade e os impactos e
implicacées em nosso cotidiano.
Entendimento do conceito e aplicagao
pratica em nivel basico das tecnologias
exponenciais
emergentes como |oT, Big Data,
Inteligéncia
Artificial, Impressao 3D, Blockchain,
Realidade
Virtual, aumentada, Expandida e mista! E
seus impactos na forma de liderar.
Experimentar a complexidade da tomada
de decisdes na 4a revolucao industrial.

Tecnologias
Exponenciais

A luz das principais Teorias da Decisao
Contemporaneas, oferecer aos participantes;
conhecimentos necessarios ao processo de

tomada de decisdo que envolve
elementos tais
como racionalidade e maximizagao da
utilidade, heuristicas de julgamento ou
ancoragens,
perspectiva, risco e incerteza, vieses
cognitivos e emocionais na tomada de
decisao, armadilhas de julgamento.

Imersao em
Teoria U

Treinar a capacidade de atengdo para a
mente aberta, o coracdo aberto e a vontade
aberta para criar a disposi¢do inovadora
sugerida pela Teoria

U de Otto Scharmer

Mindfulness

Incentivar os participantes a percorrerem o
mundo desconhecido de si mesmo
(autoconhecimento) e, em |a estando,
reconhecerem aquilo com que se deparam,
na busca de um propdsito integrador e
autorealizante. Nesse sentido, auxiliar os
participantes a se tornarem seres mais
auto-conscientes, inovadores e plenos.
Apresentar e discutir a entrega do moédulo
(Autobiografia e Projeto de Vida Inovador).

Self Innovation

HORAS

EMENTA

Aula Introdutéria, Modelo
Pedagdgico MBI UFSCar,
Dindmica de Grupo, Self
Innovation e Principios do Aikido
aplicados a Inovacgao (Aikicore)

JOSE BUENO +
COORDENAGAO
PEDAGOGICA

VANIA BUENO CURY
LOURDES ALVES DE SOUZA

Forcas globais de mudanga,
Megatrends ou
megatendéncias, Metodologia
de Criagdo de Cenarios.

PETER KRONSTROM

JAN DINIZ
RAFAEL AROCA
JOSE RENATO RAMOS
TRISTAO
FAUSTO VANIN
PABLO FUNCHAL

COORDENAGAO DO
CURSO

Teoria da decisdo, teoria do risco,
percepgao e realizagédo do futuro
emergente.

ROGERIO CALIA

Teorias do Desenvolvimento
Humano, Teoria da Motivagéo,
Psicologia Analitica, Self,
Individuagéo, Propésito
integrador e Auto Realizador.
Entrega da
Autobiografia e do Projeto de
Vida Inovador (Autorrealizagéo).

ANDRE COIMBRA FELIX
CARDOSO
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Criar o Mindset de Investidores de Sucesso e
auxiliar as pessoas a desenvolver de
maneira

inteligente e profissional sua saude

o= g financeira.
Intellgenola Objetivamos criar a necessidade pela busca
Financeira

de mais perguntas ao invés de ir atras de
uma Unica reposta e ensinar que nado existe
aformula
magica do sucesso, por mais que esta
esteja a venda nos mais diversos lugares.

A Comunicagdo Nao-violenta visa
. estabelecer condi¢des para fazer emergir a
~ -
Comunicagcao o realidade A
sinérgica a partir de uma percepgéo
N3Go- renovada
. embasada no resgate da dimensao
VIOIenta humana, que direciona nossas escolhas na
forma em que nos comunicamos e nos
organizamos.

Dar conhecimento sobre as técnicas de
storytelling na comunicagao com o
objetivo de tornar uma mensagem em
persuasiva, inesquecivel e divertida.
Enfatizar o poder das estorias pessoais, as
personagens e seu papel. Os tipos de
conflitos existentes. A trajetéria de uma
estoria e a voz como o grande instrumento
do contador. Os
Comunica évo e gestos, expreysvsao‘facia\ eo gndar para
? tornar a estéria visual. O dialogo para

Autoexpressido b
com

A ~ Dar conhecimento sobre técnicas de design
Presentafao e apresentacoes graficas como ferramenta
Gréfica P e e
ao storytelling. Bons projetos e ideias
morrem
por causa de apresentagoes ruins, assim,
essa disciplina visa apoiar inovadores e
comunicadores a conseguirem o melhor
resultado em suas apresentagdes. Isso
implica mudar o
modelo mental dos empresarios e
funcionarios de empresas no momento de
se apresentarem.

Apresentacdo da
autobiografia

Maior conexdo com o Eu e com o
grupo

Evento de Entrega
do Modulo 1

Compartilhamento da experiéncia com a
Autobiografia e o Projeto de Vida Inovador.

MATHEUS GABOARDI

Comunicagao Nao-Violenta
(CNV): Introdugéo, bases,

conceitos; CNV:

Auto-Empatia — Hetero-

. CESAR FERRAGI
Empatia;
Escuta Empatica Profunda e
Expressao Auténtica

Restauradora.

FERNANDA ZERBINI E
DAN SCHWELLER

A coordenacao local definira a COORDENAGAO
melhor dindmica para [HER EeellerA 2
compartilhamento das LU
autobiografias.

COORDENAGAO
PEDAGOGICA
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Mdédulo 2 - Startup Innovation

Objetivos e entregas do Médulo

1. Desenvolver a capacidade de conceber, testar e construir em grupo um
negocio/projeto inovador centrado no ser humano e suas necessidades (entregas
trabalhos parciais do moédulo);

2. Desenvolver a capacidade de comunicar e vender esse negdcio para g
mundo e nele incluso investidores e clientes (entregas: Pitching para a Bancd
técnica + investidores e Startup Weekend);

3. Desenvolver um conhecimento minimo sobre as Tecnologias
Exponenciais enquanto meios potencializadores do projeto de startup (entregas:
integragao das tecnologias exponenciais Nno projeto de startup).

A entrega final desse mddulo consiste em um Projeto de Negdcio Inovador (Business
Plan), e um relatério sobre aplicabilidade dessa abordagem metodoldgica na empresa onde
se trabalha. Apds fundamentar e familiarizar os participantes do Curso a respeito dos
conceitos, ferramentas e abordagens metodolégicas — o que é feito ao longo das disciplinas
desse modulo —, que nesse caso € a Metodologia para a Criagao de um Negdcio Inovador, a
coordenacao do Curso aplica um framework (estrutura de referéncia) que auxilia os alunos a
realizarem uma apresentagao para investidores, mediante um evento que denominamos
Demo Day MBI UFSCar. Sendo esse o Ultimo encontro desse mddulo, os alunos
compartilham com o professor, os demais colegas e convidados externos (investidores) os
resultados obtidos nesse processo de aprendizagem com relagao ao que vivenciou e aplicou
no Mmodulo, a luz do nosso Framework de Criagcao de Negdcio.




DISCIPLINA OBJETIVO

Customer Development foca no
seguimentode um  fluxo circular de
quatro etapas: (i) compreensao dos
problemas e necessidades do cliente
(Customer

Discovery); (ii) Validacao do Cliente no
desenvolvimento de um modelo minimo
Customer de produto e de vendas que pode ser
replicado (Customer
Development Validation); (iii) Criagdo do Cliente mediante
a criagao e direcionamento da demanda do
usuario final; e (iv) Desenvolvimento da
Empresa na
transi¢ao da organizacao para
aprendizagem e descoberta, para ser uma
“maquina” bem lubrificada, projetada para
a execugao.

Dar conhecimento sobre a abordagem
Design
Thinking para a Concepc¢ao de Ideias,
Imersao no
o g g Problema, Geracdo da Solucao e
DeSIgn Thlnklng Prototipagem. Nessa etapa sao feitos os
Pitchings de Ideias e a construgao de time
(Team Building). Apresentar e discutir
estudos de casos.

Value Proposition Canvas é um
complemento ao Business Model Canvas.
Estes combinados tem o
objetivo de criar propostas de valor e
modelos de

Value PrOpOSition negécios inovadores. E formado por dois

. lados,
DESIgn o Perfil do Cliente e o Mapa do valor, uma
vez que os dois sejam mapeados é feito o
encaixe e ajuste
continuo entre eles. E uma ferramenta
baseada no desenvolvimento da empatia.

Aprofundar a nogao de solucdo integrada e
modelagem de negécios mediante a
ferramenta

Canvas BUSiness Canvas Business Model explorando

abordagens transversais como Social

MOdeI e Lean Business e novos Servicos

permeados em Tecnologia da Informacao.

Canvas Discutir em sala cases de inovagdo como
Uber, Airbnb, Spotify, Snapchat e
Nubank.

Ensinar e colocar em pratica conceitos,
técnicas e experimentos de validagao
necessarios para o sucesso do negocio,
Lean Startup englobando os conceitos de prototipagem
e desenvolvimento agil da inovagao,
colocando-as no mercado e
transformando-as em negdcios rentaveis.

Da conhecimento dessa metodologia que
busca o crescimento da empresa,
mesclando criatividade com
GCrowth Hacking conhecimentos de Marketing ligados ao
desenvolvimento de produtos, conectando
seu publico-alvo a produtos e servigos e
gerando cada vez mais melhores
resultados.

Customer Success é uma fungao ativa que
pensa e cria solugdes que melhorem a vida
Customer SUCCESS do cliente junto aos servicos oferecidos
pela empresa.

Por este motivo, acompanha as opinides
dos clientes, buscando identificar padrées
na sua jornada para que assim possa fazer

melhorias no processo de venda ativa ou

receptiva.

EMENTA

ARTUR VILAS BOAS

Design Thinking, Concepcdo de
Ideias,

Imersédo no Problema, Empatia,
Geracgao da Solugéo,
Prototipagem e Team
Building

RENAN CARDOSO

RODOLFO BACCARELLI
BAITA ACELERADORA

Modelagem de Negdcios, Canvas
Business Model,
Sustentabilidade, Social
Business e novos Servigos.
Estudos de casos, Uber, Airbnb,
Spotify, Snapchat, Nubank, RENAN CARDOSO
Netflix, etc.

RENAN CARDOSO

Desenvolvimento Agil de
Produtos. Marketing Digital.
Msrketing de Conteudo. Canais

de Marketing. GUILHERME NEGRI
Andlise de Resultados.

Crescimento Rapido de
Startups.

FABIOLA TOMAZ
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Teses de Investimento,
Metodologias de Andlise de
. . . Investimento, Startups,
Marketlng Dlgltal m " Valuation, Smart Money, Ciclos de
o AN . © Investimento e tipos de
Investidores, Anjos, Corporate
Venture, Ambientes de Inovagédo.

Teses de Investimento, Critérios

de Avaliagao de Investidores,
RENATO TOI - BAITA

Pitch Dec + Demo e e Rl Frameworks de Pitching. LA ERA
Entrega/Apresentacéo de BANCA TECNICA E DE

Day B 5o ) } negodcio para investidores. INVESTIDORES
: Rodadas de Negécios, Demo Day

Aprendizagem baseada em
times — Team-Based Learning
(TBL), consiste em uma
estratégia instrucional
desenvolvida na década de 70
pelo professor da Universidade

Team Based \
de Oklahoma Larry Michaelsen.

Learning preparagéo : TBL procura criar oportunidades
\ ° e obter os beneficios do trabalho

em equipe, através da utilizacdo
de pequenos grupos de
aprendizagem.

Moddulo 3 - Corporate Innovation
Objetivos do Médulo

1. Desenvolver a capacidade de estruturar e conduzir/liderar o processo de
mudanga organizacional rumo a um mais alto nivel de desempenho e de resultados em
inovagao, dando vida nova a empresa e preparando-a para o proximo ciclo de
desenvolvimento (entrega: plano de lideranga e gestao da mudanca)

2. Desenvolver um conhecimento minimo sobre as Tecnologias Exponenciais
enguanto meios potencializadores do projeto de inovagao corporativa (entrega:
integracao das tecnologias exponenciais na visdao estratégica)

3. Desenvolver a capacidade de utilizar os atores externos (do ecossistema) na
construgao da mudanga para esse novo ciclo (entrega: atividades de interacao com as
startups e o ecossistema)

4. Desenvolver a capacidade de incorporar externalidades ao modelo de negécio,
haja visto que o individuo ja estd preparado para fazer a leitura interna e externa do
ambiente, dai em diante ele precisar liderar a mudancga a partir de uma interpretagao
sélida da realidade e construir algo realmente novo e transformador... (entrega: tese de
inovagao)

5. Desenvolver o “accountability” do individuo, ou seja, o0 senso de responsabilidade
para se escolher a si mesmo, e se tornar o protagonista do seu préprio futuro e das
mudancas tanto no mundo como na sua empresa (entrega: realizagdes factuais ou
aplicagdes no contexto profissional que conectam os mddulos Self, Startup e Corporate).
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A entrega final desse moédulo consiste em um Diagnéstico Estratégico
do Sistema de Inovagao na empresa onde se trabalha, seguido de um Plano de
Acdo pratico com foco na melhoria da Estratégia e Sistema de Inovacdo da
empresa. Apos fundamentar e familiarizar os participantes do Curso a respeito
dos conceitos, ferramentas e abordagens metodolégicas — o que é feito ao longo
das disciplinas desse modulo — a coordenacao do Curso aplica um respectivo
framework (estrutura de referéncia) que auxilia os alunos a realizarem essa
atividade individualmente, em suas empresas. Apds isso, no ultimo encontro
desse maddulo, os alunos compartilham com o professor e os demais colegas da
e aplicou no médulo, a luz do Framework. turma os resultados obtidos nesse

processo de aprendizagem com relagao ao que vivenciou.

DISCIPLINA

Mecanismos de

Fomento e

Financiamento da

Inovacao

Gestao
Estratégica da
Inovacao
Tecnologica

Gestdo Agil de
Projetos e
Inovacdo

Gestao da
Propriedade
Intelectual

OBJETIVO

Dar conhecimento sobre os principais
mecanismos de financiamento publico da
inovagdo, estruturas de incentivo, fundos e

editais de fomento provenientes do
sistema nacional de inovagdo brasileiro.
Também explicitar as formas e
abordagens legais de financiamento
privado da inovagao mediante leis
como Lei do Bem, Lei de Informatica, Lei
Inovar
Auto etc. Abordar aspectos do
Financiamento proveniente de Fontes
Internacionais da inovagéao.

Aluz das abordagens e ferramentas de
Gestéo Agil de Projetos, no ambito do
contexto da era digital, dar conhecimento
sobre a metodologia de gestao de
projetos e de portfélio, bem como seus
reflexos na administragdo em geral. Nesse
sentido, conhecer razoavelmente os
principais métodos em gestao de projetos
e gestdo de riscos, bem como contribuir
para a inovagao tecnolégica mediante a
gestdo de projetos.

EMENTA PROFESSOR

MARINA LOURES - ABGI
INVENTTA

FELIPE SCHERER -
INNOSCIENCE
CONSULTORIA

JULIO AUGUSTO DE
OLIVEIRA

MARIA C. COMUNIAN
FERRAZ
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Capacitar os participantes quanto as
ferramentas de gestdo de pessoas em um
contexto de alinhamento estratégico com

a gestdo da inovagdo para a
competitividade face a continua
mudanca do
ambiente; conflito de geragdes e andlise

Gestjo de das
principais tendéncias nesse sentido.
Pessoas e Abordar temas transversais e CRISTINA UBEDA
~ contemporaneos como: remuneragao
Inovagao estratégica; mecanismos de incentivo

individual e coletivo (equipe). Também
visa estabelecer bases
conceituais, metodoldgicas e
instrumentais para uma gestdo por
competéncias em dire¢do a inovacgdo
continua.

Familiarizar os participantes com a
concepgao e modelagem de projeto de
operagdes com vistas a
materializar a proposta de inovagao em
um sistema produtivo, a ser aperfeicoada

estao de mediante técnicas de Gestéo da
G - Qualidade Total, Seis Sigma e Células LARISSA E. DANTAS DE
eracoes para a Autébnomas de Produgéo, Lean - D
op ? 8 Manufacturing, etc. ARAUJO
[novagao Por fim, dar conhecimento sobre aspectos

da gestao de operagbes de um
empreendimento inovador e sua cadeia
produtiva com vistas as entregas definidas
pelo Marketing.

Capitalismo
Apresentar fundamentos de um

conSCiente capitalismo mais consciente através de ARTUR VILAS BOAS
dinamicas de gameficacdo

Aplicar a estrutura de referéncia
Biomimética para buscar solugées
inovadoras através da observacéao

da natureza, seus elementos e processos.
Apresentar aos participantes a area da
ciéncia que estuda as
estruturas bioldgicas e suas fungoes,
procurando
compreender a natureza, suas estratégias

Imersao em S
Biomime'tica e utilizar este conhecimento em

diferentes dominios
da ciéncia. Neste sentido, apresentar
casos reais de
tecnologias, processos de gestdo e
aplicagdes do conceito da biomimética
com o objetivo de

disponibilizar esta ferramenta aos

participantes do MBI.

RICARDO MASTROTI

Desenvolver a capacidade de estruturar e
conduzir/liderar o processo de mudanca
organizacional rumo a um mais alto nivel
de
desempenho e de resultados em

Liderando a inovacéo, dando

vida nova a empresa e preparando-a para JOAO HENRIQUE DE
Mudan ca para a o préximo LIMA ARCALA

Inovag.‘é'o ciclo de desenvolvimento. Isso engloba

desenvolver a capacidade de utilizar os
atores externos (do ecossistema) na
construcao da mudanga para esse novo
ciclo.
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Metodologia da
Pesquisa para o
Trabalho Final de COORDENAGAO

PEDAGOGICA
Curso

Adicionalmente como entrega final desse maddulo, o estudante deve
estruturar um Plano Estratégico de Colaboragao e Posicionamento
Ecossistémico da empresa em que o participante trabalha, ou da Startup que se
criou ao longo do Curso. A énfase recai sobre o desafio da Inovacdo Aberta, em
parceria com stakeholders relevantes do ambiente. As perguntas centrais a
serem respondidas sdo: como se posicionar de forma colaborativa com outras
organizagdes e instituicdes para além da minha? Quais vantagens advém desse
posicionamento? Como favorecer a esse entrosamento gerando valor para os
envolvidos? Apds fundamentar e familiarizar os participantes do Curso com
respeito aos conceitos, ferramentas e abordagens metodoldgicas desse mddulo
— 0 que é feito ao longo das respectivas disciplinas —, a coordenacdo do Curso
aplica um framework (estrutura de referéncia) que auxilia os alunos a realizarem
essa atividade. No ultimo encontro desse moédulo, os alunos devem apresentar
e compartilhar com o professor e os demais colegas e convidados externos
(representares do Ecossistema tais como empresas, universidade, investidores)
os resultados obtidos nesse processo de aprendizagem com relagao ao que
vivenciou e aplicou nesse moédulo, a luz do nosso Framework de Estratégia para
Ecossistema de Inovagao e Empreendedorismo.

Modulo Internacional

O modulo Internacional do MBI UFSCar é opcional e ird ocorrer a cada
dois anos. Para participar o aluno deve comprovar a proficiéncia na lingua
inglesa. Nesse modulo podem participar alunos e ex-alunos. Ao final, recebem
um certificado a parte de participacao especificamente nesse modulo. As aulas
e imersdes acontecem em Instituicbes de Ensino e Ambientes de Inovacao no
exterior, combinando teorias, casos e intensa troca de experiéncias praticas com
estudantes de outras universidades. A vivéncia proporcionada por esse maédulo
gera uma capacidade analitica e reflexiva para uma melhor compreensao das
caracteristicas de cada mercado e cultura com foco no desenvolvimento da

visao global. Como dito, o médulo internacional nao é obrigatério, mas feito a
parte, e também pago separadamente do valor global do Curso. Os custos
relativos a este mdédulo sao arcados pelo aluno no momento da escolha, isto &,
se vai ou nao fazer o modulo. Por isso, detalhes sdo informados com
antecedéncia.

Para saber mais, acesse: https://campusb.org/global-innovation2020
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Trabalho de Conclusao de Curso

O Trabalho Final do Curso (TFC) deve integrar todas as competéncias
desenvolvidas ao longo do Curso. Para realizar a ultima disciplina (TCC, de 100h),
o estudante ja deve ter concluido todos os 3 modulos do Curso, incluindo a
disciplina de Metodologia da Pesquisa. E como critério para aprovacao dos
maddulos, o discente deve ter obtido, no minimo, 75% de frequéncia, e sua nota
deve maior ouigual a 7.0 (sete) em cada um deles. Ha 5 Frameworks de Trabalho
de Conclusao de Curso, a saber:

01) Monografia de  Especializagdo ou Artigo Académico:
aprofundando um subtema da Inovacdo, com énfase no estudo tedrico-pratico
da inovacao.

02) Business Plan: um plano de criagao de Startup, ja trazendo o
relatério de prototipagem e experimentagao do negdécio no mercado, seguido
de um plano de investimentos.

03) Relatério PIPE FAPESP: um relatério de Inovagao feito a partir da
submissao e aprovagao de um projeto de Inovagao para o Edital PIPE FAPESP.
énfase em colaboracao através da Inovacdo Aberta em parceria com atores ou
stakeholders relevantes do ambiente.

04) Innovation Business Case: um artigo (estudo de caso) retratando
o contexto (ambiente de negdcios) e os desafios de inovagdo vivenciados tanto
pelo setor de atuacdo da empresa onde se trabalha como as dificuldades de
inovagao da empresa onde se trabalha.

05) Plano de Gestéo Estratégica da Inovacao Tecnoldgica: a empresa
em gue o participante trabalha, que deve englobar e integrar os desafios dos
trés ultimos modulos do Curso: (i) revisao e melhoria da estratégia de inovacao
e sistema de inovacao da empresa onde se trabalha; (ii) proposta de criacao de
Nnovos negodcios ou startups (spin-offs); e (iii) posicionamento ecossistémico com
énfase em colaboracado através da Inovacdo Aberta em parceria com atores ou
stakeholders relevantes do ambiente.

Os alunos que ndo atingirem o desempenho minimo tanto nos modulos
como no TCC ficargo automaticamente em SAC - Sistema de Avaliagao
Complementar. E caberd a Coordenagao Pedagogica do Curso escolher o
meétodo de avaliaggo complementar para os alunos que ndo atingirem o
desempenho minimo. As atividades deste curso sequem as normativas para
Cursos de Extensao Lato sensu da UFSCar, disponiveis em
http://www.proex.ufscar.br/arquivos/normas-regras-e-outros/regimento-geral-
paracursos-de-pos-graduacao-lato-sensu-da-ufscar.pdf

Comunicacgédo: o coordenador do Curso e responsavel da UFSCar é o Prof.
Dr. André Coimbra Felix Cardoso (e-mail: ancfelix@ufscar.br).




